Informacion de Deudas -Sercope-

Los agentes usuarios del abc.gov.ar pueden consultar las deudas

activas que registran en el sistemay que son debitadas de sus haberes.

El sistema muestra las deudas registradas, identificando la secuencia,

el motivo y la fecha de generacién de las mismas.

Para iniciar la consulta debera ingresar al portal abc.gov.ar y

selecciona Ya soy Usuario.
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Ingresa Usuario/contrasefia y clic en ENTRAR:

B A DIRECCION GENERAL
DE CULTURA Y EDUCACION
TERRITORIAL GESTION ADMINISTRATINA, PLAMES Y oG W AS

@ INICIO DE SESION  usuario contrasefia m

REGISTRESE V)Ivid'e Contrasefia /

Ingresa usuario / contrasefia Clic en Entrar

més info

Para ingresar a la consulta de las deudas que posee selecciona
SERCOPE:
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Para acceder a la consulta, ingresa su PIN y clic en Aceptar:

Tecnolosia de la Informacién servicios.abc.gov.ar

Servicio de Consulta Personalizada (SerCoPe)

Agentes No Bancarizados @

Solicitar su PIN al

0800.222.6588

Pin

Cambiar Pin

Pago de haberes por "Ticketera Abierta” .
i ’ Gual Clicen Aceptar |lyo

El sisterna de pago denorinada de "Ticketera Abierta" sdla se aplica a las
agentes que no perciben sus haberes por cajero automatico, reemplazando la

emisidn de cheques-recibos.M4s informacidn No Lo DIVULGUE

Agentes Bancarizados

El Pin serd generado automdticamente por la DGCYE v deberd ser definido
nuevamente por el interesado la primera vez que utilice el servicio, Pars
ingresar por primera vez se le solicitard a modo de identificacidn dnica, los
L'!Itho)s cuatro digitos de la cuenta BAPRO donde se deposita su sueldo {ver
ticket).

Agentes MO Bancarizados

Deberd solicitar su PIN a Mesa de Avuda, Telefdnicarmente al 0800-222-6586 &
por corren electrénica.

En la opcion Deudas selecciona ACEPTAR:

Tecnolosia de Ia Informacién servicios.abc.gov.ar

0 de Consulta Personalizada (SerCoPe)

% OPC|°n DeUdas e 2012 el COULI serd publicado en el dia de pago de cad
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» Lainformacidn anterior al periodo
Ferfndo 082015 * LY enero 2000 contiene datas basicas de
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Para mas informacién comunicarse
Dpto. de Liquidacionas Titulares Teléfono: (0221) 429-7776
Dpto. de Liquidscionas Provisionalas v Suplantes Teléfono: (0221) 429-7775
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Gultura y Educacién eu PROVINCIA
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El sistema muestra las deudas que posee cada agente, con sus
codigos correspondientes, motivo causal, fecha de origen, secuencia,
datos del establecimiento, periodo por el cual fueron generados, monto

original, deuda pendiente de recupero y la opcién de ver la descripcion
del codigo de descuento.

Tecnolosia de Ia Informacién servicios.abc.gov.ar

Servicio de Consulta Personalizada (SerCoPe) Deudas

Deudas
. e Fecha - - - Ne de Fecha Fecha Deuda Deuda
;odigo DObservacion e Secuencia Dep. Distrito Tipo Org. Escuela Desde Hasta o) froe Pendiente
i0az CAUSAS PARTICULARES 201304 1 1) 1 15 8 2013/02 201303 652,32 477,02
; Adi Total 652,32 477,00
Cédigo de descuento J J
Direccidn General de B
uenos Aires
Gultura y Educacidn LA PROVINCIA

Para ver el detalle del c6digo de descuento, realiza clic en el Cadigo:

Tecnolosia de Ia Informacién servicios.abc.gov.ar

Servicio de Consulta Personalizada (SerCoPe)

Usuario:

Deudas
;odigo DObservacion Eﬁicgh:n Secuencia Dep. Distrito Tipo Org. ::(:zla SZE:Z EZE?: g:iug?:al [P)::giaente
i0&82 CAUSAS PARTICULARES 201304 1 1) 1 15 8 2013/02 201303 652,32 477,02
* C|IC en CédlgO Totales 652,32 477,00
Cultaray Educacion Braes i

El sistema muestra el detalle del Recupero de la Deuda:

Teenolosia de la Informacién servicios.abc.gov.ar

Servicio de Consulta Personalizada (SerCoPe)

Usuario:

Detalle del Recupero de la Deuda

. A Fecha A e - e de Fecha Fecha Deuda Deuda
Cadigo Observacion origen Secuencia Dep. Distrito, Tipo Org. Pl Desde Hasta original Pendiente
1082 CALUSAS PARTICIULARES 2013/04 1 1} 1= 8 2013/02 2013/03 652,532 477,01
Detalle de Deuda
Importe Descontado Secuencia Aplicacidn de  Fecha Aplicacién de Dbservacion DObservacion Detalle
Descuento Descuento
iz,00 G 2015/02 Rorina obs
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